OSMANIYE TiCARET iL MUDURLUGU HiZMET STANDARDI

) ) ) HiZMETIN
S.NO HiZMETIN ADI ISTENEN BELGELER TAMAMLANM
A SURESI (EN
GEC)
) 1-Dilekge, o
1 KOOPERATIF GENEL | 2-Giindem, 11$ GUNU
KURULLARINA 3-Cagr ilan karari,
BAKANLIK 4-Yetki Belgesi,
TEMSILCISI 5-Bakanlik temsilcisi gorevlendirme
GOREVLENDIRILMESI | har1 i¢in defterdarlik vezne alindisi (
Mesai I¢i: 45.00. TL.- Mesai Dist:
90.00. TL.)
Not: Gorevlendirme i¢in yapilan
basvurularda 15 giinliik yasal siireye
uyulmasi, tiim iiyelerin katilim1 s6z
konusu ise 47. maddeye gore bagvuru
yapilmasi gerekir.
KOOPERATIF GENEL | 1-Dilekge, ( Kooperatif iiyesi olmak,
2 KURULLARINA tiye degilse temsile yetkili oldugunu 1i$ GUNU
KOMISER belirtir resmi bir belge sunmak)
GOREVLENDIRILMESI
3 KOOPERATIF 1-Basvuru Dilekgesi,
KURULUSLARI 2-4 adet ana sozlesme (2 adet noter 3i$ GUNU
tasdikli)
1-Dilekce
4 SIRKET GENEL 2-Y 6netim Kurulu karari 1is GUNU
KURULLARINA 3-Giindem
KOMISER 4-Dilekge sahibinin bilgileri
GOREVLENDIRILMESI | 5-Y6netim Kurulunun géreve
secildigine gosterir Ticaret Sicil
Gazetesi
6-Komiser Harcinin yatirildigina dair
banka dekontu. (Hafta Ici: 129,00.TL.
— Hafta Sonu: 172,00.TL.).
Vakiflar Bankas1 Osmaniye Subesi
IBAN: TR50 0001 5800 7300 4176 01
Not: Gorevlendirme i¢in yapilan
basvurularda 10 giinliik yasal siireye
uyulmasi.
5 GARANTI MUAFIYET | 1-Dilekge,
BELGESIi VERILMESI | 2-Proforma Fatura (Tiirk¢e terclimesi) 2i$ GUNU

3-Motorlu Kara Tasitlar i¢in Sanayi
Genel Miidiirliiglinden vizesi
yaptirtlmig proforma fatura veya
trafige ¢itkmayacagina dair yazi,
4-Satic1 ve Kullanici arasinda yapilan
ve satis sonrasi servis hizmetlerini
belirleyen sozlesme.
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TUKETICI
SIKAYETLERI

1-Dilekge,

2-Sikayette iligkin s6zlesme, garanti
belgesi, fatura vb. belgeler.

Not: (Tiiketici sikayeti bagvurularinda
tist sinir 3.480.00 TL.)

3 AY

ETIKET DENETIM
HiZMETLERI

1-Sikayet dilekgesi

1i$ GUNU

KAMPANYALI SATIS

1-Kampanyal Satis izin Belgesi (3
Adet)

2-Ticaret Sicil Gazetesi,

3-Satic1 veya saglayici temsil etmeye
yetkili olanlarin noter onayli imza
sirkiileri,

4-Serbest Muhasebeci, Mali Miisavir
yada Yeminli Mali Miisavir tarafindan
onayli en son tarihli bilanco,

5-ithal Mallar i¢in yurt disindaki
iretici veya yetkili dagitici ile yapilan
anlagmanin yeminli terciime biirosuna
ceviri yapilan Tiirk¢e drnegi.

6-Bir dnceki y1l i¢erisinde
diizenlendigi kampanyalarin sonuglari
hakkinda, bagimsiz denetim kurulusu
tarafindan diizenlenen raporun noter
onayl1 bir niishast.

KAPIDAN SATIS YETKi
BEELGESI VERILMESI

1-S6zlesme 6rnegi,

2-Kapidan Satis Yeki Belgesi,
3-Tiiketicilerin cayma hakkini iletebilecegi
adres ve telefon bilgileri,

4-Kapidan satis konu olabilecek mal ve
hizmetlerin listesi,

5-Kapidan Satig yapilmasi 6ngoriilen il
veyailler,

6-Tiiketicilerin 6demelerini
yapabilecekleri banka, posta vb. hesap
bilgileri,

7-Satic1 veya saglayiciy1 temsil etmeye
yetkili olanlarin noter onayl imza
sirkiileri,

8-Satic1 veya saglayicinin kayith oldugu
odadan alacagi faaliyet belgesi,

9-Satic1 veya saglayicinin kayith oldugu
vergi dairesi ve vergi kimlik numarasi,

5i$ GUNU

10

PiIAYASA GOZETiIM VE
DENETiIM HiZMETLERI

1-Dilekge,
2-Uriine ait fatura veya fis.

30i$ GUNU
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Basvuru esnasinda yukarda belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru
eksiksiz belge ile yapildig1 halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmasi durumunda ilk
miiracaat yerine yada ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

IIk basvuru yeri : Ticaret 11 Miidiirliigii Ikinci Basvuru yeri : Osmaniye Valiligi
Isim : Mustafa GURBUZ Isim : Mehmet CUBUKTAR
Unvan : Il Miidiir V. Unvam : Vali Yardimaisi
Adres : Adnan Menderes Mah. Adres : Yeni Valilik Binasi
Muhsin Yazic1 Oglu Cad. Kat:2/ Osmaniye
Aydin Giirhan Oglu Is TIf - (0328) 8258484
Mrkz Kat:3 OSMANIYE  Fax : (0328) 8255455
Telf : (0328) 8257876-88
Fax - (0328) 8257856

e-mail : Osmaniye.tim@aqtb.qov.tr e-mail : Osmaniye@icisleri.gov.tr
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